Protocol

aangaande het gebruik
van een camera
in de kerk van Zijderveld
t.b.v.

KerkTV.



1. Algemeen

De privacy van individuele personen dient beschermd te worden bij het maken en verspreiden van
beeldopnames van diensten in de kerk te Zijderveld. Het beleid daaromtrent dient inzichtelijk te zijn voor
gemeenteleden en overige personen die zich in de kerk bevinden tijdens een dienst of andere
bijeenkomst.

Sinds 25 mei 2018 geldt de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Sindsdien is er een
Europese regelgeving die de bescherming van persoonsgegevens dient. Het gaat om in het openbaar
traceerbare gegevens, die aan een specifieke persoon gekoppeld kunnen worden. Ook geluids- en/of
beeldopnames van kerkdiensten vallen daaronder. Dit geldt dus ook voor een voorganger, evenals voor
degene die de afkondiging verzorgt of een schriftlezing doet in de dienst als de naam van de lezer
genoemd wordt en bij voorbeden voor personen die bij naam genoemd worden. Dat geldt dus zowel voor
geluidsopnames, als voor KerkTV opnames. KerkTV valt niet onder de regelgeving voor cameratoezicht
(CBP - camera toezicht op de werkplek) en hoeft hiervoor geen toestemming van het CBP verkregen te
worden.

Bestaande regelgeving is niet zondermeer toepasbaar op KerkTV. Toch is het goed om
persoonsbescherming in relatie tot KerkTV zo goed mogelijk te regelen, waarbij elementen uit bestaande
regelgeving als richtinggevend gebruikt worden.

Bij het opstellen van het reglement is dankbaar gebruik gemaakt van beschikbare bronnen, welke
worden genoemd op de laatste bladzijde van dit document.

2. Het doel van KerkTV

Het doel van KerkTV is het vergroten van de betrokkenheid van gemeenteleden die niet (meer) in de
gelegenheid zijn om de kerkdiensten in persoon bij te wonen. Via KerkTV kunnen zij de diensten in geluid
en beeld volgen. Het tonen van beelden van de kerkdiensten op het moment dat ze plaatsvinden
(zogenaamde “live beelden”), draagt bij tot een nog directere beleving van en betrokkenheid bij de
diensten in de kerk.

KerkTV is in principe beschikbaar voor iedereen. Gemeenteleden en andere belangstellenden kunnen op
twee manieren toegang krijgen:

- op PC/Laptop via www.kerkdienstgemist.nl;
- of met de kerkdienstgemist app op tablet en smartphone.
Diensten kunnen zowel dichtbij in de woonplaats, als veraf in binnen- en buitenland gevolgd worden.

KerkTV biedt ook de mogelijkheid om digitale opnames te maken van bijzondere diensten zoals
bijvoorbeeld trouw- en rouwdiensten. Bij bijzondere diensten wordt altijd eerst overlegt met de
betrokkenen of de kerkdienst in beeld en/of geluid uitgezonden mag worden. Hebben de betrokken hier
bezwaar tegen dan zal dit vooraf aan de scriba kenbaar gemaakt worden zodat in onderling overleg tot
een oplossing gekomen kan worden



3. Verantwoordelijkheid voor KerkTV

Hieronder is aangegeven wie verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de diverse activiteiten.

1.

De Kerkenraad is eindverantwoordelijk voor het op juiste en integere wijze verzorgen van beeld-
en geluid opnames, waarbij dit protocol in acht genomen wordt.

De Kerkenraad heeft het beheer van de opnames toevertrouwd aan Kerkdienstgemist.
Kerkdienstgemist is het audio- en videostreamingsplatform voor kerken. De opnames van de
Kerkdiensten worden max. 13 maanden bewaard waarna ze definitief verwijderd worden. De
kerkenraad heeft besloten om voor “normale” diensten deze 13 maanden bewaartermijn aan te
ouden. Voor bijzondere diensten (zoals bevestigingsdienst, doopdienst, trouwdienst, e.d.) zal
ook een termijn van 13 maanden worden aangehouden. Deze diensten zullen worden
opgeslagen en bewaard door Gerrit Bruijnes.

De kosters, als hoofdbeheerders, zijn verantwoordelijk voor de techniek en het operationele
contact met Kerkdienstgemist; dit gebeurd in samenspraak met de voorzitter van de
Kerkvoogdij; die als eerste contactpersoon van de kerkenraad optreedt.
Mochten er problemen zijn met de opnames dan kan contact gezocht worden met Kerkomroep
via: 1. support@kerkdienstgemist.nl

2.telefoonnummer: 0570 - 672716
Mochten er technische problemen zijn met de apparatuur in de kerk dan kan contact gezocht
worden met de installateur AenC (tel 078 — 6995888

De Diaconie is verantwoordelijk voor het contract met Kerkdienstgemist; N.B. activatie van het
contract(account) met Kerkdienstgemist is via Rien Rolfes van AenC verlopen.

De Kerkenraad kan niet aansprakelijk gesteld worden voor (de gevolgen van) oneigenlijk gebruik
van opnames, die via www.Kerkdienstgemist.nl beschikbaar zijn gesteld en daar, of op andere
wijze zijn verkregen, waardoor derden benadeeld kunnen worden (bijvoorbeeld beelden
verspreiden via internet anders dan via www.kerkdienstgemist.nl met het oogmerk om een
persoon of een groep van personen te benadelen).

4. Persoonsbescherming

Bij het gebruik van KerkTV is persoonsbescherming een relevant onderdeel. Hierover is het volgende
afgesproken:

De gemeenteleden worden via het Kerkblad “de Zaaier” en via de website
www.hervormdzijderveld.nl geinformeerd over het bestaan van dit protocol.

Met uitzondering van personen die regelmatig de gemeente toespreken (bijv. voorgangers, en
ambtsdragers van dienst, zullen er zonder toestemming van individuele personen geen opnames
van dichtbij worden gemaakt. De opnames van personen beperken zich tot de afspraken die bij
hoofdstuk 5 worden aangegeven.

Bij binnenkomst in de kerk wordt men via een geplastificeerd A4-blad erop geattendeerd dat er

beeld- en geluidopnames worden gemaakt en uitgezonden.



4. De preekvoorziener die verantwoordelijk is voor de invulling van de zondagse preekbeurten
maakt bij de uitnodiging van de gastvoorganger kenbaar dat er beeld- en geluidopnames van de
kerkdienst gemaakt en gearchiveerd worden; ook dat deze opnames via internet
(www.kerkdienstgemist.nl) uitgezonden worden waarbij de voorganger herkenbaar in beeld
komt.

5. Door middel van de herinneringsmail wordt de voorganger er nogmaals op geattendeerd dat er
beeld- en geluidopnames zullen worden gemaakt waarbij de voorganger gedurende de dienst in
beeld zal zijn.

6. Als een kerkdienst via www.kerkdienstgemist.nl is uitgezonden, mag deze uitsluitend voor
particulier gebruik gedownload en vastgelegd worden. Zonder voorafgaande, schriftelijke
toestemming van de Kerkenraad van de Hervormde Gemeente te Zijderveld is het niet
toegestaan om kerkdiensten of delen van kerkdiensten in de kerk op welke wijze dan ook te
publiceren en/of te verspreiden.

5. Afspraken ten aanzien van de opnames

Ten aanzien van de opnames van de diensten gelden de volgende afspraken:

1. Het opnemen van de dienst start 2 minuten voor aanvang van de dienst en eindigt na afloop van
de dienst.
Het uitzenden van de “live” uitzending start maximaal 30 minuten voor de dienst en eindigt 10
minuten na de dienst.

2. Gedurende de in punt 1 genoemde opnameduur worden alleen beelden vertoond van het
liturgisch gedeelte van de kerk.

3. Tijdens de dienst kunnen de mensen die in de voorste twee banken van de kerk hebben
plaatsgenomen gedeeltelijk van achteren in beeld komen, met name bij het staan. Zijn de
gemeenteleden hierop tegen dan worden zij geacht om elders in de kerk plaats te nemen.

4. Bij de bediening van het Heilig Avondmaal zal er voor een neutraal camerabeeld worden
gekozen.

5. In geval van doopdiensten en belijdenisdiensten of andere bijzondere diensten worden
betrokkenen vooraf geinformeerd over de opnames; op verzoek van (één van de) kan het
beeldmateriaal gecodeerd worden zodat dit na de dienst niet meer openbaar te bekijken is. Dit
verzoek wordt via de Scriba aan de koster doorgegeven.

6. Als er tijdens de kerkdienst een koor, een muziekgroep of andere groep musici c.q. zanggroep
niet in beeld gebracht willen worden, dan kan betreffende groep er voor kiezen zich buiten het
liturgisch gedeelte in de kerk aanwezig te zijn, of dat er gedurende het optreden neutrale
camerabeelden uitgezonden worden.



6. Bronnen

Wij hebben het raamwerk van het protocol van de Immanuelkerk te Veldhoven gebruikt
(versie 3-12-2019).

De Immanuelkerk op zijn beurt heeft de onderstaande bronnen gebruikt bij het opstellen van hun
protocol.

1. Wat regelt de Wet bescherming persoonsgegevens (Wbp)? Rijksoverheid.
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/over-privacy/wetten/wet-bescherming-
persoonsgegevens geraadpleegd 28 februari 2018.

2. Cameratoezicht. College Bescherming Persoonsgegevens.
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/onderwerpen/cameratoezicht; geraadpleegd 28
februari 2018.

3. Privacy protocol gemeente Nunspeet Geraadpleegd 28 februari 2018,

4. MeentKerk KerkTV persoonbescherming reglement Geraadpleegd 28 februari 2018.

5. Privacy protocol KerkTV Protestantse gemeente Leek-Oldebert. Geraadpleegd 28 februari 2018.

6. Protocol camera van de Oude Kerk gemeente Ede (versie april 2018).
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